
� � 在社区共建花园项目中，蛇口社区基金会邀请了当地中学师生参
与设计，并聘请专业的景观设计师团队提供专业指导

“近日，《中共中央国务院关于加强基层治理体系和治理能力现代化建设的意见》（以下简称
《意见》）发布，其中提出，‘完善社会力量参与基层治理激励政策，创新社区与社会组织、

社会工作者、社区志愿者、社会慈善资源的联动机制，支持建立乡镇（街道）购买社会工作服务机
制和设立社区基金会等协作载体’。

据最新统计，截至 2021年 7月 1日，中国境内共有 187家社区基金会。 与我国社会组织整体
发展速度及数量相比，社区基金会虽然数量不多，但近些年的发展状况一直备受行业关注。 尤其在
参与社会治理、满足社区个性化需求以及推动社会创新等领域，社区基金会有着独一无二的优势。

不过，社区基金会的发展水平也参差不齐，甚至呈两极分化状态。 由于自身定位和属性，社区
基金会发展遇到的‘堵点’很多，一些社区基金会不能充分发挥公益平台优势，也无法充分体现自
身公益价值，逐渐成为‘空壳’。 也有一些社区基金会突破发展瓶颈，得到了公众及社会认可。 那
么，作为离大众生活最近的一类公益组织，社区基金会发展究竟如何，未来该怎么做？
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社区基金会被纳入基层治理体系
未来如何破局是一大挑战

随着暑假的到来， 不少公益机
构陆续启动了针对儿童及青少年的
公益项目。几天前，广东省千禾社区
公益基金会（以下简称“千禾社区基
金会”）城市支教项目品牌活动———
橙汁书袋活动 2021 年第二期正式
启动。

据千禾社区基金会品牌筹资部
总监章嵘介绍， 该项目主要是关注
珠三角流动儿童教育公平， 面向全
社会招募志愿者， 为城中村的流动
儿童提供教育陪伴服务。 项目将在
广州、佛山、深圳、珠海等 12 个城市
招募 300 支共计 1200 名城市支教
志愿者。记者了解到，该项目目前已
成为千禾社区基金会在社区教育领
域的一个品牌项目和产品。

作为中国首家社区基金会，千
禾社区基金会自 2009 年成立以来，
一直以珠三角地区为立足点， 关注
社区面临的生计、 教育和环境等问
题， 通过动员并联结基层政府、企
业、基金会、慈善团体和研究机构等
力量，持续开展社区服务。尤其在服
务城市流动儿童方面， 千禾社区基
金会近年来有着自身的实践经验。

据介绍，2018 年， 千禾社区基
金会针对城市流动儿童教育公平
问题发起了城市支教公益项目，通
过为珠三角地区关心儿童教育、关
注自我成长及希望实现自我社会

价值的社区妈妈赋能，支持她们在
社区开展以亲子家庭为主体的社
区服务。

此外， 依托社区妈妈的力量，千
禾社区基金会有效盘活了社区资源，
建立起了固定开放、安全友好的社区
空间———小禾的家，激活本地社区力
量，组建本地社区召集人团队运营空
间，让城市流动儿童在社区家长互帮
互助的环境中成长。 截至 2019年年
底，先后有 322位志愿者加入了城市
支教队伍，其中有 221人是来自社区
的家长；18个“小禾的家”在广州市的
十个社区及佛山等地成立。

目前， 千禾社区基金会在社区
公益领域的核心业务版块有四个，
包括社区公益行动支持、 社区公共
空间共建、社区公益人才培养、社区
资源平台打造。“事实上，在 2018 年
以前，千禾还没有自己的公益产品。
我们之前做资助比较多， 城市支教
这个品牌是在社区教育版块衍生出
来的一个公益产品。 我们这几年也
一直在思考机构的转型， 开展一些
产品化探索， 在探索过程中汲取的
一线丰富经验也支持我们更好地明
确机构发展方向和发展战略。”章嵘
告诉记者。

据《南方周末》早前报道，自
2014 年起，深圳、上海、南京等多
地试点社区基金会，发展社区基
金会逐步上升为国家层面推动
的政策，社区基金会开始快速增
长。尤其是在 2017 年国务院印发
了《关于加强和完善城乡社区治
理的意见》， 写入了发展社区基
金会的内容。 但该报道也指出，
除了少数明星基金会，更多的社
区基金会生存状况堪忧。

易善数据发布的《中国社区
基金会数据报告》显示，我国社
区基金会区域发展差距显著。 截
至 2021 年 7 月 1 日，中国境内总
计有 187 家社区基金会， 其中
2017 年成立数量最多， 达到 51
家；上海、广东、浙江社区基金会
数量位列前三，上海社区基金会
数量达到 85 家，占比 45%；上海
社区基金会开展项目数量最多。

而在年度收入及支出方面，
社区基金会之间的差距更为明
显。 2019 年度社区基金会收入
最高的是广东省德胜社区慈善
基金会，为 3418 万元；千禾社区
基金会 2019 年度收入为 923 万
元， 排在社区基金会前六位 ;而
排在第十名的上海长兴社区发
展基金会 2019 年度收入仅为
476 万元。

业内人士表示，如果社区基
金会的项目确实解决了社区矛
盾和需求， 满足了社区需求，那
么其推广起来会比较顺畅，也能
够得到社区及政府层面的认可。
不过，虽然国家层面逐步重视社
区基金会在基层社区治理中发
挥的作用，其发展还是面临很多
挑战。

章嵘谈道：“社区基金会其
实就是一个载体，在参与社区治
理的过程中，我们对于本地社区
的理解、 实践经验积累是否足
够， 是否能够探索出一个有效
的本土化的路径， 对于很多社
区基金会来说都还是一个不小
的挑战。另外，如何充分调动本
地力量和本地社区资源， 也是
我们面临的困难和挑战。 这考
验的是我们的社区工作是不是
做得足够扎实，居民是会用脚投
票的，如果要得到他们的认可和
信任，就需要耐心的陪伴和良好

的项目设计。这也是一个重要的
命题。 ”

在王衍臻看来，社区基金会
在解决社区问题中确实能发挥
一定作用。王衍臻曾经在街道工
作数年， 对于社区治理和发展
问题非常熟悉。“社区的基本职
能包括公共服务、公益服务、便
利化服务等， 社区在发展过程
中主要靠政府出资， 但在整合
社会资源和资本方面， 缺乏合
法的途径和平台， 特别是缺乏
公益慈善平台，而社区基金会的
成立恰好能够为社区发展提供
这样的平台。 ”

但他坦言，自己对思诚社区
基金会的发展并不是很满意。

思诚社区基金会成立于
2015 年，是北京市第一家社区基
金会，由中国国际民间组织合作
促进会、桃源居公益事业发展基
金会（深圳）、爱德基金会（南京）
共同出资发起成立， 注册资金
400 万元，出资单位/出资比例为
桃源居公益事业发展基金会
62.50%、 中国国际民间组织合作
促进会 25.00% 、 爱德基金会
12.50%， 朝阳门街道办事处提供
办公场所。

王衍臻表示，当时成立社区
基金会的初衷是为社区服务，因
为他们觉得社区需要这样一个
公益平台，社区也需要整合社会
资源， 把资源变成发展的资本。
但社区基金会在真正融入社区
治理、发挥其应有作用方面还不
够。 此外，基金会在调动社会资
源方面能力也还不足，社区居民
对社区基金会的认可度不高，而
政府部门的态度及相关政策对
社区基金会的发展也至关重要。

“目前基金会处于人手匮乏
及资金压力两难境地。 我们采取
了两条腿走路的方法，一方面服
务社区， 一方面也要自己做项
目，服务和资助都要做。 对社区
治理而言，社区基金会能够提供
一个很好的平台， 但现实问题
是，社区基金会发展面临的堵点
太多，政府在制定相关政策时不
能脱离实际，而应系统考量。 未
来，我们还是要强调社区公益服
务，进一步整合社会资源，不断
拓展捐赠渠道。 ”王衍臻谈道。

《意见》提出，完善支持社区
服务业发展政策，采取项目示范
等方式， 实施政府购买社区服
务，鼓励社区服务机构与市场主
体、社会力量合作。 从现有案例
来看，依托社区公益平台，社区
基金会在动员社区企业、志愿者
及其他各方力量参与社区环境
治理等方面有着独特的优势。

这一点，上海市浦东新区陆
家嘴社区公益基金会（以下简称
“陆家嘴社区基金会”）已有成功
探索。 街区更新是该基金会品牌
项目之一，项目以参与式社区规
划为理念， 通过微改造和微更
新，发动社区居民和企业及其他
志愿者力量，共同改善街区公共
空间，满足居民提高社区居住环

境的需求。
“跑道花园”是陆家嘴社区

基金会深度参与社区治理的一
个典型案例。 2016 年 3 月，上海
福山路一家健身房向陆家嘴街
道提出，希望利用门口的街道和
建筑后退空间建设健身步道，陆
家嘴社区公益基金会作为中间
人将其纳入了环梅园公园“翡翠
指环”整体改造方案中。

据介绍，健身步道推进主要
是以居委会、业委会为主体。 在
福山路城市更新项目参与式规
划沙龙上，陆家嘴社区基金会邀
请居民、设计师和专家对方案进
行讨论，由同济大学团队进行设
计，采取“政府出一点、众筹一
点、基金会筹一点”的资金筹措

办法，由商户承担部分跑道管理
维护的责任，组织各类健身主题
活动。

在该项目中，陆家嘴社区公
益基金会作为连接街镇、专业人
士、媒体、企业和居民之间的桥
梁，推动了整个项目的进展。 跑
道长 70 米， 跑道上还画了一个
个小方格，作为儿童“跳房子”的
游戏区，跑道一侧还摆放了长凳
供行人休息。 经过精心设计，该
跑道集运动、游戏、休憩等功能
为一体，改造也得到了社区居民
的支持和肯定。

与之类似，在参与社区治理
及环境提升方面，深圳市南山区
蛇口社区基金会（以下简称“蛇
口社区基金会”） 也有一些成功

的探索。
2020 年 6 月，深圳市南山区

城管和蛇口社区基金会选择四
海路和工业八路路口西北角的
闲置绿地，计划建造社区共建花
园，为周边居民提供一个绿色的
公共活动空间。 讨论方案的过程
中，四海社区提出要为孩子们打
造一个可以放心玩耍的花园。

考虑到这个问题，基金会方
面邀请了当地中学师生参与设
计工作坊，并聘请了专业的景观
设计师团队提供专业指导。 在导
师指导下， 学生们分组讨论，查
找资料， 并对社区居民进行调
研，了解居民的实际需求。 花园
设计稿确定后，学生们和社区居
民共同开展了花园共建活动。

此外， 为赋能社区居民，培
育社区自组织，蛇口社区基金会
还发起了“社区种子计划”，聘请
具有丰富社区营造经验的专家，
为社区居民提供线上线下专业
培训，在真实社区环境中赋能社
区居民，让他们能够自信、从容、
有创意地激活社区自组织，同时
组织一些可持续的社区活动。

易善数据近期发布的《中国
社区基金会数据报告》 显示，从
2009 至 2019 年社区基金会的收
入情况来看，政府补助收入占比
约 20%。 由此可见，政府与社区
基金会互动密切，支持力度较为
乐观。 可以说，在营造基层治理
良好氛围方面，社区基金会发挥
了积极作用。

■ 本报记者 皮磊

有效链接社会资源与社区需求

事实上， 除了参与社区治
理，社区基金会近年来在推动公
益行业建设及人才培养等方面
也做出了很多有益尝试。

2009 年，成立不久的千禾社
区基金会就设立了“千禾学人基
金”，通过培训、游学、论坛、沙
龙、导师制等方式，根据扎根社
区的公益人不同成长阶段，提供
不同阶段的公益教育。 章嵘谈
道，“育人为本”“支持人的成长”
是千禾始终坚持的理念和使命。

2017 年，千禾社区基金会与
广州市慈善会、广州市公益慈善
联合会、广州公益慈善书院等合
作，为慈善领域从业人员、商界、
媒体、教育、政府、法律等各界具
有公益慈善理想和志趣的人员

研发公益慈善领军人才研修班
课程，培养既具国际视野又扎根
社区，兼具人文关怀与战略思维
的新时代公益慈善领军人才。

为更好地推动社区基金会
发展，千禾社区基金会还联合南
都公益基金会、正荣公益基金会
和成都锦基金等机构发起“禾平
台”， 通过提供非限定经费和社
区基金会领导型人才培养等方
式， 推动社区基金会专业化发
展。 对一些初创期的社区基金会
或小型的社区基金会来说，“禾
平台”能够在一定程度上帮助他
们快速成长。

章嵘表示，千禾社区基金会
认为社区公益的发展与进步，不
仅需要依靠有公益理想与人文

情怀、有行动力、好学开放的仁
人志士加入，更需要依靠众多扎
根社区，有着社区为本理念的一
线行动者成长来推动。

在她看来， 这些行动者可
能就在公益慈善领域中或者跨
界行业之外， 也可能低调地耕
耘于日常朴实的公益行动之
中。“千禾社区基金会通过组
织、合作、资助等方式，推动开
展系列社区领导力课程、 社区
发展议题学习、 经验梳理与研
究及搭建交流网络， 支持了数
十家公益机构和志愿者团体、
数千个积极居民成长和实践，
共同建设可持续的社区。 ”

在北京，北京市思诚社区公
益基金会（以下简称“思诚社区

基金会”） 开发了社区公益服务
时间银行平台。 该平台基于互联
网技术，通过商城、时间储蓄、兑
换、激励等机制，将社区资源有
机结合起来，以时间存储交换为
核心， 通过第三方时间存管平
台，探索创新并实践基于公益类
银行账户体系的线上线下一体
化社会服务新模式。

据思诚社区基金会秘书长
王衍臻介绍，时间银行平台主打
志愿服务， 培育社区志愿者、社
区社会组织。“因为很多社区社
会组织都是自发成立的，不太规
范，我们希望对其进行规范和资
助，加强其内部建设。 ”

该模式首先在朝阳门街道
新鲜社区试行。 2020 年 4 月，新

鲜社区志愿者团队入驻时间银
行平台，开始进行“信息化、智
能化”团队管理升级，运用平台
继续为社区居民提供志愿服
务，积攒时间币，兑换服务和物
品，并对志愿者进行自主激励，
让志愿者们也感受到了被服务
的感觉。

“思诚社区基金会和街道社
会工作联合会通过‘双轮驱动’
的工作模式，在资金及项目管理
上对社区社会组织进行支持，通
过开展社区公益微创投大赛，培
养社区公益人才。 另外，作为社
区基金会，我们非常重视专业建
设， 也利用自身的专业优势，培
养社区工作者，开展社区工作者
能力建设。 ”王衍臻谈道。

� � 千禾社区公益基金会打造的“小禾的家”，为城市流动儿童提供了一个
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未来发展如何破局是一大挑战

易善数据发布的《中国社区基金会数据报告》显示的社区基金会年度收支排名


